La privatizacion ante la opinién

publica

La simple mencion de la priva—
tizacion induce sonrisas en los
labios de los financieros de Wall
Street vy de la Ciudad de Londres.
Si bien este lema encuentra buena
acogida entre los bangueros, abo—
gados, consultores ¢ inversionistas
extranjeros, sucle provocar la
redecion contraria en los ciudada—
nos de los paises gue hun empren-
dido la privatizacion. Los trabaja—
dores de las empresas privatizadas,
en particular, se sienten a menudo
intimidados por Ia transformacidn
al régimen de la propiedad privada.
Deben aduptarse a rapidos
cambios, los que al principio casi
seguramente se traducirdn en des-
emplen, Los rumores sobre Ja fija—
cion fraudulenta de precios hacen
que el ciudadano comin sospeche
de las motivaciones de los inver-
sionistus, sean éstos extranjeros o
nacionales. El piblico suele poner
en duda I integridad de lus instit—
clones financieras v de los funcio—
narios gque dirigen ¢l proceso de
privatizacion. Esto sucede sobre
todo en sociedades donde la
opimidn piablica tienc poca con—
fianza en ¢l gobierno o donde se
percibe que la corrupeidn es un
elemento natural del proceso
politico.

LEs acertada la sabiduria
popular convencional, caricteriza—
da por su escepticismo? [ Son el
desempleo, la corrupeidn y las
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artimanas los productos inevitables
de lus privitizaciones actuales?

Por otra parte, la sabiduria
convencional de la comunidad
bancaria internacional es clara: la
privatizacién, al obligar a las em-—
presas a afrontr la disciplina de la
competencia en el mercado, reduce
la ineficiencia. Esta reduecian de
la ineficiencia, aungue no necesa—
riamente sea inmediata, procede de
la disminucién del papel del Estado
en la economia, tanto ¢n la propie-
dad ¥ operacidn de las empresas
coma en el control ccondmico
general. Los bangueros internacio—
nales creen fervorosamente gue la
experiencia ha demostradeo de
manera concluyente que el control
excesivo de la economia por parte
del Estado —ya sea en la OCDE,
en los paises en desarrollo o en las
cconomias de planificacion cen=
lral— genera ineficiencia, a
menudo combinada con corrupeidn
y otros abusos., , Es acertada la
sabiduria convencional de los
bangueros?

La veracidad de estos concep—
tos sobre la privatizacién no €35 una
inguictud trivial. Mis de 50 paises.
en todos los rincones del mundo, se
han embarcado en una serie masiva
de privatizaciones, cuyo aleance no
tiene precedentes. En alguna parte
del mundo se estan privatizando
acrolineas, hoteles, servicios
puiblicos, compaiias telefénicas,
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ferrocarriles, carreteras de peaje,
puertos y casi cualguier tipo de
actividad empresarial concebible,

En el desempefio de mi cargo
en el Banco Mundial, percibi cnor—
mes cambios en la nocidn del papel
que le corresponde al sector privii-
diy en las economfas de los paises
en desarrollo, En un pals tras otro,
los gobiernos Hegaron a creer que
¢l modelo de desarrollo que habia
situado a las empresas estatales en
el centro de la planificacidn y del
crecimiento econdmico no habia
dado los resultados previstas, En
lugar de lograr un crecimicnlo
ecconamicn sostenido ¥ un rdpido
aumento de los niveles de vida y de
emplen, muchas economias pade-—
cian precisamente de lo contrario,
Y con el estancamicnto de las
ceanomias fue multiplicindose la
corrupeidn.

Los gobiernos tuvicron gue
redefinir ¢l papel que atafc al
sector puiblico en el crecimicnto
eeondmico. Muchos decidieron
gue la propiedad piblica monopd-
lica sin la debida rendicidn de
cuentas ni la competencia del sec—
tor privado era ineficientes, factor
que casi invariablemente conducia
al nepotismo v a beneficios paliti-
cos, it nGminas cxcesivas, a un ser—
vicio deficiente y a lu ineficiencia.
En muchos paises en desarrollo, los
consumidores siguen padecienda
frecuentemente cortes de electri-
cidad v tienen que esperar hasta
tres décadas para conscguir una
linea telefdnica. Mo se dispone
wodavia de infracstructura bdsica,
En algunos paises, las empresas
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estatales cobran tarifas muy bajas
por sus servicios, lo que refleja un
mayor nivel de subsidios v de gas—
tas del Estado, A su vez, estas
pérdidas se suman a un deficit
presupuestario piblico en aumento
v elevan los niveles de inflacion,
Lu ereciente percepeion de la inefi—
cicnuia de las empresas cstatales es
uno de los factores que induce al
pobierno a privatizarlas,

La privatizacién en las antiguas
ceonomias centralizadas

Cabe incluir un comentario
sobre la privatizacion en las anti-
guas cconomias dirigidas de
Europa central v oriental ¥y en la
antigua Unidn Sovidiica, Antes de
1989, la poblacidn de estos paises
no sabia qué era una cconemia de
mercado. La idea de privatizacidn
v de empresa privada les era total—
mente extraia, Sin embargo, los
intentos de privatizacian en varios
de esos paises han generado algu—
nus de los mismas preocupaciones
sobre el desempleo, la inversion
extranjera ¥ la corrupeion que en
paises donde la historia de la cco-
nomia de mercado se remonta a
varias generaciones. Lo percepcion
de una corrupeion generalizada ha
fomentado el descontento popular
en Rusia, donde se cree gque la
nomenklatura v los gerentes de las
empresas estatales han montado un
proceso de privatizacién en henc—
ficio propio. Esta percepcian ha
dicdo Tugar a la controversia
politica que, entre otras causas, ha
pricticamente paralizado la

privanzacion de las grandes empre-
sas estatales, a pesar de que se ha
logrado cierto avance u nivel local
en la venta de departamentos,
restaurantes y olras empresas de
pequena cscala, Por otra parte, y
esto no es un buen presagio, ha
influido en i opinion piablica sobre
las ceonomius de mercado v la
actividad empresarial general, las
cuales muchos asocian con penu—
rias ¥ con maniobras delictivas,
respectivamente.

Las encuestas de opinién
realizadas en algunos paises del
antizuo blogue soviético detectan
puntos de vista cada ves mas nega—
tivos sobre la democracia v las
ecconomias de mercado ahiertas.
Los resultados electorales de

Lituani, que instalaron en el poder
i los antiguos comunistas, v el
estancamiento politico de Rusia
reflejan esta tendencia. En una
visita gue hice a Lituania ¢l otofio
pasado, me enteré por varias fuen—
tes que los elementos delictivos
estaban obstaculizando senamente
el uvance del programa de privati
zacion. En esta regian acecha el
peligro de que la gente se desilu—
sione del sistema capitalista. Sin
embargo, del lado positivo cabe
senalar que otros paises de la
region logriron avances significa—
tivos. Los inversionistas extranje—
ros han desempenado un papel
protagdnico en la adguisicion de
grandes empresas eslatales en
Hungria, en tanto que el sistema de
vales disefado en la antigua
Checoslovaguia ha permitido que
las dos repiblicas que Ta
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sucedieron pongan en venta las
CTMPIesas con ung mixima partici—
pacion del pablico en este proceso.
Polonia cuenta con un sector
privado en ripido crecimiento, el
cual se espera gque en poco tiempo
represente el 50 por ciento del
producto interno bruto,

La reforma econdmica sostenida:
+La cura del esceplicismo?

i Qué puede modificar la
percepeiin negativa que prevalece
en los paises del antiguo blogue
soviélico v en los pafses en desa—
rrolla sobre ¢l papel de la privati-
#zacion? Tunto en los paises en
desarrollo como en los antiguos
paises socialistas, la privatizacidn
forma parte de un plan de apertura
de la economia mediante el ajuste
estructural, vale decir, la reorgani—
zacion industrial, la reforma
arancelaria, la determinacidn de
precios basindose en el mercado, el
fortalecimiento de los sistemas
financieros y de la inversidn
extranjera. La cuestion fundamen—
Ll es dar sustentabihidad a esas
reformas. Sise logra, las reformas
no sGlo dardn lugar a la creacion de
ceonomias mds sanas v de un
sector privado mids eficiente a largo
plazo, sino que también hardn
mucho por disipar el escepticismo
que existe, en general, en torno al
proceso de privatizacion.

JComo se hard? Las reformas
estructurales ampliardn la base de
rentabilidad y competencia para
incluir la calidad v la eficiencia de
los productos y servicios en lugar
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del acceso politico, Fomentardn la
participacion en la economia faci-
litando el acceso a la informaciaon
economica, dando mis apertura a
las transacciones vy expandiendo las
oporunidades ccondmicas mads alld
del aleance de los funcionarios
gubernamentales v de las élites
hien conectadas,

En pocas palabras, la privatiza-
cion v otras reformas estructurales
reflejan y reafirman la lransicion a
la democracia politica. Estas insti—
lan en los aclores econdmicos v
funcionarios publicos la responsa—
bilidad necesaria para gue las
empresas ¥ las instituciones politi-
cas funcionen con integridad. Es
mucho mds dificil que impere la
carrupeidn en una economia abierta
y transparente que en una domi-
nada por ¢l Estado que funciona “a
puertis cerradas™,

Auln asf, la puesta en prictica
de dichas reformas requiere valen—
Li, porgue los ajustes estructurales
pucden dar dolorosos resultados a
corto plazo. Por cjemplo, Ta redu-
ceidn de los subsidios del Estado
puede conllevar precios mids altos
de muchos bienes y servicios y
crear descontento popular, Las
alzas de las tarifas de autobis
decretadas en Venczucla en 1989
provocaron fueries levantamientos.
El descontento popular con las
medidas de reforma, o menudo
vinculadas a programas de austeri-
dad adoptados a instuncias del
Fondo Monetario Internacional se
ha puesto de manifiesto en Nigeria,
en Zambia v en muchos olros
palses,

CIERCIA POLITICA

La privatizacién v las demds
reformas deberdn llevarse a cabo
dentro de procesos que aseguren la
justicia y la transparencia, no saélo
durante la puesta en prictica, sino
también en el funcionamiento de
las empresas v los mercados tras |a
adopcian de las nuevas medidas.,
La orgamzacion de subastas abier—
tas o todos los cludadanos, meca—-
nismo gue ha tenido mucho éxito
para la privatizacion a peguefia
escala en Husia y en varios oiros
paises, constituye un buen ejemplo.
Les vales también dan estructura a
lar privatizacién y permiten una
participacion mis amplia.

Es mencster erear instiluciones
normativas chcienles para asegurar
la justicia ¥ la competitividad una
ver coneluida la privatizacidn, Sin
salvaguardios regulatoras adecua—
das, lns empresas privatizadas
pueden iniciar priacticas abusivas,
sobre todo en sectores donde existe
poca competencia. Los gobiernos
deberin tener cundado de no reem—
plazar un monopolio piablico por
uno privide, La supervision elicaz
del marco normative es prioritaria
v urgente para proteger al pegueio
mmversionisti, sobre todo en las
antizuas economias dirigidas,
donde los inversionistas no tienen
expericncia con Jos valores ¥ con la
inestabilidad de los precios de las
acUiones,

Cdmo convencer al pablico: La
necesidad de comunicacion

Camo pueden convencer las
nuevas democracias a la poblacidn,

que padece penurias desde hace
Lanto l'u_-rn!u:-, gque los dolores que
les esti provocando la transicidn
les treari los beneficios deseiudos
en el futwro”? Esta compleju cues—
ton inguicta o las autondades
cncargadas de formular 1a politica
en oriente y en occidente, que estin
en hdsqueda de soluciones. Pane
de la respuesta es subrayar los
beneficios de la privatizacion v la
reforma, algunos de bos cuales se
eshoziron previamente. Lamen-
tablemente. hasta la fecha, la
mayoria de los gobiernos o ha
demosirado idoneidad en ese
sentido,

51 se empleasen mejores estra—
tegias de comunicacian, los
gobiernos se sorprenderian de [a
respuesta popular. E< importnie
recordar que los movimicnios
publicos de protesta no han enido
vrigen en |as penurias econdmicas
sino que han sido motivados por la
percepeion de una corrupeion
generalizada,

Por otra parte, son los ciudada—
nos los gue deben aprovechar su
nueve acceso al sistema politico
para combatir los intereses creados,
¥ presonar por medidas que se
traduecan en oportumdades econd-

micas abiertas a todos, La tarea es
mumidame, sin duda, pero es
perfectamente factible para pueblos
gue han empleado la misma pre—
sion para derribar el muro de Berlin
¥ derrocar pacificamente al Comu—
TS,

La privatizacién es una politica
que, si se disedia y se lleva ala
priacticu con eficiencia, toma el
poder ccondmico de manos de la
clase politica ¥ de otros intereses
creados v lo distribuye entre toda la
sociedad. si no perfeciamente, si en
Forma mids equitativa, ; Por qué
deben presionar fos ciudadanos
para que se adopte una politica que
puede costarles muchos empleos?
Porgue sentard bases mis firmes
para ¢l crecimiento y la prosperi-
dad a largo plazo, para su futuro y
el de sus hijos v sus nietos. Es esta
esperanga, b promesu de la oportu—
nidad econdmica, lo que incentiva
@ los nuevos empresarios de todo el
mundo. La privatizacion, al liberar
i L economia del control estatal,
Facthita 1o participacian abierta de
todos y reduce la corrupeidn, dos
importantes pasos para augurar el
éxito de los nuevos empresarios.&
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